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. SUMILLA

La innovacion en si misma es un proceso muy complejo, incierto y riesgoso que
contribuye al rendimiento de las empresas, a la competitividad empresarial, la
sostenibilidad medioambiental y a la calidad de vida. Esta asignatura provee a los
estudiantes el conocimiento fundamental del fenémeno de la innovacion y del proceso
de innovacion tanto desde la perspectiva de las empresas, de las industrias y del
territorio. Asimismo, la asignatura permitira a los estudiantes el uso de herramientas
tedricas béasicas que le ayuden a analizar y gestionar el proceso de innovacién en el
mundo real. Para ello, se combinan lecturas y andlisis de casos obteniéndose asi una
vision global de la innovacion.

I. PRINCIPIOS PARA LA EDUCACION RESPONSABLE EN GESTION (PRME)

La Facultad de Ciencias Empresariales y Econdémicas de la Universidad de Lima es
signataria de la iniciativa internacional denominada Principios para la Educacién
Responsable en Gestion - Principles for Responsible Management Education —
(PRME), que es el primer vinculo organizado entre las Naciones Unidas y las
instituciones académicas de educacion superior en gestion empresarial. Fue lanzada
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en la Cumbre de las Naciones Unidas del 2007 en las que participaron los lideres del
Pacto Mundial en Ginebra - Global Compact de Naciones Unidas. Los Principios
proporcionan un marco de compromiso para las instituciones académicas con el fin de
promover la sostenibilidad y la responsabilidad social a través de la incorporacién de
los valores universales en los programas de estudio y la investigacion.

Como institucion de altos estudios, involucrada en la educacion de los actuales y
futuros gestores, nos comprometemos voluntariamente a dedicarnos a un proceso
continuo de mejoramiento de los siguientes principios y su aplicacién, reportando sobre
nuestro progreso a los grupos de interés e intercambiando practicas efectivas con otras
instituciones académicas:

Principio 1

Propésito:

Desarrollaremos las capacidades de los estudiantes para que sean futuros
generadores de valor sostenible para los negocios y la sociedad en su conjunto, y para
trabajar por una economia global incluyente y sostenible.

Principio 2

Valores:

Incorporaremos a nuestras actividades académicas y programas de estudio los valores
de la responsabilidad social global, tal y como han sido descritos en iniciativas
internacionales, tales como el Global Compact de Naciones Unidas.

Principio 3

Método:

Crearemos marcos educativos, materiales, procesos y entornos pedagégicos que
hagan posibles experiencias efectivas de aprendizaje para un liderazgo responsable.

Principio 4

Investigacion:

Nos comprometeremos con una investigacion conceptual y empirica que permita
mejorar nuestra comprension acerca del papel, la dinamica y el impacto de las
corporaciones en la creacion de valor sostenible social, ambiental y econémico.

Principio 5

Partenariado:

Interactuaremos con los gestores de las corporaciones empresariales para ampliar
nuestro conocimiento de sus desafios a la hora de cumplir con sus responsabilidades
sociales y ambientales y para explorar conjuntamente los modos efectivos de enfrentar
tales desafios.

Principio 6

Didlogo:

Facilitaremos y apoyaremos el didlogo y el debate entre educadores, empresas, el
gobierno, consumidores, medios de comunicacion, organizaciones de la sociedad civil
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y los demas grupos interesados, en temas criticos relacionados con la responsabilidad
social global y la sostenibilidad.

Entendemos que nuestras propias practicas organizacionales deberan servir como
ejemplo de los valores y actitudes que transmitimos a nuestros estudiantes.

.  OBJETIVOS GENERALES

1. El principal objetivo de esta asignatura es acercar al alumno al fenémeno de la
innovacién, conociendo y analizando los diversos elementos internos y
externos que forman parte del proceso de innovacion, de esta forma, se
obtendra una vision global de las principales caracteristicas de la innovacién en
las empresas.

IV. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Definir los procesos de la gestion de la innovacién. Conocer y entender las claves
para la gestion efectiva de la innovacion en las empresas desde un enfoque
multinivel.

2. Comprender la importancia del ecosistema de innovacion en un determinado
territorio.

3. Desarrollar casos de estudios para integrar los conceptos basicos de la innovacién
empresarial y mejorar las habilidades para el trabajo en equipo. Desarrollar las
capacidades de investigacion de los alumnos a través de la presentacion de
ensayos.

V. PROGRAMA ANALITICO
UNIDAD 1: “INTRODUCCION A LA INNOVACION". 8 horas

PRIMERA SEMANA

Creatividad, invencién e innovacion: Definicion de creatividad, el proceso creativo,
técnicas para la generacién de ideas. Relacién entre creatividad, invencion e
innovacion.

Ideacion y tormenta de ideas.

SEGUNDA SEMANA

Competitividad e innovacion: Definicibn de competitividad, ventaja competitiva,
capacidades dinamicas de la empresa, capacidad de absorcion del conocimiento.
Relacion entre competitividad e innovacion. Método SCAMPER y pensamiento al
reves.

UNIDAD 2: “IDEACION DE PRODUCTOS Y SERVICIOS”. 24 horas

TERCERA SEMANA

Definicion y clasificacion estandar de la innovacién: incremental, radical, producto,
proceso, organizacién y comercializacion. El lienzo de Alexander Osterwalder como
herramienta para comprender el modelo de negocio. Analisis del entorno a un
emprendimiento.
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CUARTA SEMANA
Estrategias de innovacién: desde la perspectiva de la direccidn estratégica y del cambio
tecnologico. Disefio de una organizacion preparada para innovar.

QUINTA SEMANA

La innovacion como proceso: fases, fuentes, andlisis estatico vs dinamico. Gestion del
proceso de innovacion: factores, determinantes, herramientas y caracteristicas del
proceso de innovacion.

SEXTA SEMANA
Herramientas y recursos para el desarrollo y financiamiento de la innovacion.

SEPTIMA SEMANA
Entrega de los Trabajos de Produccion

OCTAVA SEMANA
Exposicion de los Trabajos de Produccion

UNIDAD 3: “MODELOS DE NEGOCIO”. 32 horas

NOVENA SEMANA
Innovacion en la industria del Servicio. Casos. Principales patrones de modelos de
negocio.

DECIMA SEMANA
Innovacion en modelos de negocio. El lienzo de Alexander Osterwalder como
herramienta para generar nuevos modelos de negocio.

UNDECIMA SEMANA
El papel de la tecnologia en la Innovacion.
Mapa de empatia, customey journey map.

DUODECIMA SEMANA
El mapeo de la estrategia de innovacion en la organizacion. Storytelling y storyboard.

DECIMOTERCERA SEMANA
Disefio de un sistema de gestion de la innovacion en la organizacion. Prototipado.

DECIMOCUARTA SEMANA
Disefio de un sistema de innovacién en la organizacion.

DECIMOQUINTA SEMANA
Entrega de los Trabajos de Produccion.

DECIMOSEXTA SEMANA
Retroalimentacién del aprendizaje.
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DECIMOSEPTIMA SEMANA
Entrega final de notas.

V. METODOLOGIA

La Universidad de Lima ha disefiado la Metodologia IATC para orientar el proceso
de ensefianza-aprendizaje y asegurar el logro de los objetivos de la siguiente manera:

1.
2.

3.

4.

Impacto: motivar y generar curiosidad. Presentar objetivos y agenda.
Adquisicion del aprendizaje: transmitir el conocimiento con estrategias
innovadoras. Promover la interaccion.

Transferencia de lo aprendido: desarrollar actividades significativas. Utilizar
estrategias y técnicas didacticas.

Cierre del aprendizaje: concluir sobre el aprendizaje. Reflexionar sobre el
logro del objetivo.

El logro de objetivos de la asignatura aseguran en el estudiante un 6ptimo desarrollo
de competencias profesionales, las cuales se detallan a continuacion:

Learning goal Learning objective

CG2: Solucion creativa de problemas la aplicacién de modelos innovadores

LOG2.4: Analiza las mejoras basadas en

para la gestiébn empresarial.

CE1: Adaptabilidad

LOEZ1.4: Identifica el impacto de las
estrategias en la gestién del cambio.

VIl. SISTEMA DE EVALUACION

Para el sistema de evaluacion, esta asignatura es de tipo:

Taller |

La nota final de la asignatura (NF) es el promedio ponderado de las notas obtenidas
en el proceso de evaluacion continua (EC):

La nota de EC comprende:

Semana Tipo de evaluacién P(‘j/f)o Objetivo que se evalla
7 (EX) Exposicién 25% Obijetivos especificos 1y 2.
12 (TP) Trabajo de
Produccidn. Prototipado en 20 % Objetivos especificos 3, 4y 5.
3d
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15 (TP) Trabajo de Produccion 20 % Objetivos especificos 3, 4 y 5.

15 . o Objetivos especificos 3, 4 y 5.
(EX) Exposicion 35% Competencias CG2 y CEL1.
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